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e-Invoicing в ОАЭ
Кого касается, когда начинать и где искать официальные источники

Требования e-Invoicing (электронного инвойсинга) распространяются на любой бизнес, ведущий 
деятельность в ОАЭ, независимо от того, зарегистрирован ли он по НДС. Размер выручки определяет 
только когда вы обязаны начать, а не подпадаете ли вы под требования. Схемы на этой и следующей 
странице дают краткий ответ.

Термины: e-Invoicing — электронный инвойсинг; e-Invoice — электронный инвойс: Tax e-Invoice — когда закон об НДС требует Tax 
Invoice (налоговый инвойс), Commercial e-Invoice — во всех остальных подпадающих случаях; e-Credit Note — электронная кредит-
нота; ASP (Accredited Service Provider) — аккредитованный поставщик услуг; Business Transaction — коммерческая операция; Revenue 
— выручка по финансовой отчётности; FTA — Федеральная налоговая служба ОАЭ; MoF / Минфин — Министерство финансов ОАЭ; 
TRN / TIN — налоговый регистрационный / идентификационный номер; AED — дирхам ОАЭ.

Схема A — Нужен ли для этого инвойса e-Invoice?

Применяйте схему A к каждому виду продаж. У одного бизнеса часть инвойсов может требовать e-Invoicing, а часть 
— нет.
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Схема B — Когда ваш бизнес обязан начать?

Любой бизнес может начать добровольно с 1 июля 2026 г. Выручка менее 50 млн AED меняет только сроки — бизнес 
всё равно подпадает под требования.

Схема C — Что учитывается в лимите выручки 50 млн AED?

УЧИТЫВАЕТСЯ В 50 МЛН AED НЕ УЧИТЫВАЕТСЯ ОЦЕНИТЬ И ПОДТВЕРДИТЬ

• Продажи B2B и B2G

• Продажи B2C (даже без e-
Invoice)

• Экспорт, продажи по ставке 0 
%, освобождённые и вне сферы 
НДС

• Сборы, перевыставленные 
расходы, аренда и комиссии, 
учтённые как доход

• Доход от Excluded Transactions

• Полученный исходящий НДС

• Полученные займы и возврат 
основного долга

• Уставный капитал и вклады 
собственников

• Возвратные депозиты и 
незаработанные авансы

• Переводы между 
собственными счетами

• Средства принципала, 
полученные в качестве агента

• Проценты, дивиденды, 
инвестиционный доход, 
курсовые разницы, гранты

• Продажа основных средств и 
доход от переоценки

• Компании группы и филиалы

• Новые компании или 
сокращённые отчётные 
периоды

Подробнее — в разделе 2.

ЧТО СДЕЛАТЬ УЖЕ СЕЙЧАС

1. Проверьте каждый вид продаж по схеме A и определите, какие операции требуют e-Invoice, а какие 
относятся к Excluded Transactions.

2. Рассчитайте выручку за последний отчётный период по правилам раздела 2 и определите свой этап и 
сроки по схеме B.

3. Убедитесь, что у компании есть TIN: бизнес без налоговой регистрации должен зарегистрироваться в 
FTA.

4. Выберите ASP (Accredited Service Provider) из официального перечня Минфина и назначьте его до 
вашего срока — для крупного бизнеса это 30 октября 2026 г.

5. Подготовьте учётную систему к обязательным полям e-Invoice, согласуйте с ASP подключение через 
EmaraTax, а спорные вопросы закройте разъяснением FTA (раздел 4).
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1. Все ли ваши инвойсы подпадают под требования?
Правило: e-Invoicing применяется к каждой Business Transaction (коммерческой операции) любого лица, 
ведущего бизнес в ОАЭ, если операция прямо не исключена (Министерское решение № 243 от 2025 г., ст. 
3 и 4). Регистрация по НДС, статус свободной зоны или ставка НДС 0 % на это не влияют.

ПОДПАДАЕТ — E-INVOICE ОБЯЗАТЕЛЕН НЕ ПОДПАДАЕТ — E-INVOICE НЕ НУЖЕН

• Продажи другим компаниям (B2B), включая 
покупателей из свободных зон и зарубежных 
контрагентов

• Продажи государственным органам (B2G)

• Экспорт товаров и услуг

• Освобождённые от НДС, облагаемые по ставке 0 
% и не входящие в сферу НДС продажи — как Tax 
e-Invoice, если закон об НДС требует Tax Invoice 
(например, экспорт), иначе как Commercial e-
Invoice

• Внутренние поставки по механизму reverse charge 
(обратное начисление НДС), например 
электроника, драгоценные металлы, металлолом

• Deemed supplies (условные поставки), например 
бесплатная передача товаров сверх лимита на 
подарки

• Credit Notes (кредит-ноты) при отменах, снижении 
цены, возвратах и исправлении ошибок

• Операции между участниками одной VAT Group 
(группы НДС) — с льготным периодом 24 месяца с 
1 января 2027 г.

• Поставщики-нерезиденты, обязанные выставлять 
Tax Invoice по законодательству ОАЭ

• Продажи физическим лицам, не действующим в 
рамках бизнеса (B2C), — исключены до принятия 
отдельного Министерского решения

• Суверенная деятельность государственных 
органов, не конкурирующая с частным сектором

• Международные авиаперевозки пассажиров (e-
ticket) и сопутствующие услуги пассажирам (EMD)

• Международные авиагрузы, оформленные 
авианакладной (Airway Bill), — только в течение 24 
месяцев

• Финансовые услуги, освобождённые от НДС или 
облагаемые по ставке 0 % согласно ст. 42 
Исполнительного регламента по НДС

• Импорт товаров или услуг по механизму reverse 
charge

• Чисто пассивный доход (например, дивиденды) 
при отсутствии Business Transactions

Какой тип e-Invoice?

ТИП КОГДА ПРИМЕНЯЕТСЯ

Tax e-Invoice Когда закон об НДС требует Tax Invoice (налоговый инвойс): 
налогооблагаемые поставки бизнеса, зарегистрированного по НДС.

Commercial e-Invoice Для остальных подпадающих продаж — например, освобождённых или не 
входящих в сферу НДС поставок, либо если продавец не зарегистрирован по 
НДС.

Ключевые моменты

• Инвойсы в формате PDF или Word, сканы и письма по электронной почте не являются e-Invoice. e-
Invoice — это структурированный файл (XML), передаваемый через ASP (Accredited Service Provider — 
аккредитованного поставщика услуг).

• Каждый бизнес назначает одного ASP как для отправки (продажи), так и для получения (закупки) e-
Invoice и начинает подключение через EmaraTax.

• Выставляйте и передавайте e-Invoice: для зарегистрированных по НДС компаний — в срок по закону
об НДС; для остальных — не позднее 14 дней с даты операции.

• Ваш TIN (первые 10 цифр TRN) становится вашим идентификатором в системе e-Invoicing. Бизнес, не 
зарегистрированный ни по одному налогу, должен зарегистрироваться в FTA и получить TIN.

• Продавцы, работающие только с потребителями: продажи B2C исключены (Министерское решение № 
244, ст. 5(2)), однако такой бизнес по-прежнему может совершать закупки у других компаний. 
Проверьте обе стороны операций и при сомнениях подтвердите позицию в FTA.
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2. Лимит выручки и критерии

Два вопроса — два разных расчёта

Эти два вопроса часто смешивают. Ответ на первый определяет только дату, с которой e-Invoicing для вас 
обязателен; ответ на второй — какие именно документы выставлять. Считаются они по-разному.

ВОПРОС 1 — ПОПАДАЮ ЛИ Я ПОД ПОРОГ 50 МЛН 
AED?

ВОПРОС 2 — КАКИЕ ИНВОЙСЫ ВЫСТАВЛЯТЬ КАК 
E-INVOICE?

Считается вся валовая выручка (Revenue) по 
финансовой отчётности за последний отчётный 
период: продажи в ОАЭ + экспорт + продажи 
физлицам (B2C) + освобождённые и не входящие в 
сферу НДС поставки + доход от Excluded 
Transactions.

Делить не нужно — ни на B2B/B2C, ни на 
«локальные / зарубежные». Исключается только то, 
что не является выручкой: полученный НДС, займы, 
капитал, возвратные депозиты, деньги принципала.

Результат: ваш этап и даты по схеме B.

Здесь деление нужно. По контрагенту: компании и 
госорганы (B2B/B2G, включая фризоны и 
иностранных покупателей) — да; физлица (B2C) — 
пока нет. По типу операции: Excluded Transactions по 
ст. 4 (суверенная деятельность, международные 
авиаперевозки, финансовые услуги) — нет.

Не только локальные операции: экспорт — e-Invoice 
нужен; импорт — нет (иностранный поставщик вне 
системы, НДС по reverse charge вы учитываете как и 
раньше).

Результат: перечень ваших продаж, по которым 
нужен e-Invoice, по схеме A.

Сводная матрица: входит ли операция в расчёт 50 млн и нужен ли по ней e-Invoice

ТИП ОПЕРАЦИИ
В РАСЧЁТ 50 
МЛН?

НУЖЕН E-
INVOICE?

КАКОЙ E-INVOICE / КОММЕНТАРИЙ

Продажи компаниям в ОАЭ (B2B), 
включая компании свободных 
зон

Да Да Tax e-Invoice (если вы 
зарегистрированы по НДС) или 
Commercial e-Invoice

Продажи государственным 
органам (B2G)

Да Да Tax e-Invoice или Commercial e-Invoice

Экспорт товаров и услуг 
иностранным компаниям

Да Да Как правило Tax e-Invoice (ставка 0 
%); Commercial e-Invoice, если Tax 
Invoice не требуется

Продажи физлицам (B2C): 
розница, онлайн, услуги 
населению

Да Нет (пока) Обычный инвойс или чек; исключение 
действует до отдельного решения 
министра

Освобождённые от НДС поставки 
(например, аренда жилья) и 
поставки вне сферы НДС

Да Да Commercial e-Invoice

Финансовые услуги, 
освобождённые или по ставке 0 
% (ст. 42 Исполнительного 
регламента)

Да Нет Excluded Transaction

Внутренний reverse charge 
(электроника, драгметаллы, 
металлолом)

Да Да Tax e-Invoice без НДС, с указанием 
причины reverse charge

Операции внутри VAT Group Да, в 
отчётности 
каждой 
компании

Да, с 24-мес. 
льготным 
периодом с 1 
января 2027

—

Credit Notes (возвраты, скидки, 
ошибки)

Уменьшают 
выручку

Да — e-Credit 
Note

Того же типа, что исходный e-Invoice

Garant Business Consultancy FZCO  ·  Mazaya Business Avenue, BB-1, офис 1707, JLT, Дубай  ·  +971 4 421 4335  ·  info@garant.ae  ·  garant.ae Стр. 4 из 10



E-INVOICING В ОАЭ  ·   РУКОВОДСТВО ДЛЯ КЛИЕНТОВ  ·   ОКТЯБРЬ 2026

ТИП ОПЕРАЦИИ
В РАСЧЁТ 50 
МЛН?

НУЖЕН E-
INVOICE?

КАКОЙ E-INVOICE / КОММЕНТАРИЙ

Deemed supplies (подарки сверх 
лимита, личное использование)

Обычно нет 
— дохода нет

Да Если инвойс покупателю не 
выставляется — только отчёт в FTA

Импорт товаров и услуг (reverse 
charge)

Нет — это 
расход

Нет Иностранный поставщик e-Invoice не 
выставляет; вы — тоже

Проценты, дивиденды, курсовые 
разницы, гранты

Оценить с 
бухгалтером

Нет Нет Business Transaction — нет e-
Invoice

Полученный НДС, займы, 
капитал, депозиты, деньги 
принципала

Нет — Не являются выручкой

Как посчитать выручку за пять минут

1. Возьмите финансовую отчётность за последний завершённый отчётный период (для компаний с 
календарным финансовым годом, стартующих 1 января 2027 г., — как правило, за 2025 год).

2. Найдите строку «Выручка» (Revenue) в отчёте о прибылях и убытках. Берите её валовой — без вычета 
расходов и без НДС; возвраты и скидки, оформленные документально, уже учтены в ней.

3. Убедитесь, что в выручку не попали займы, капитал, депозиты и деньги принципала, а спорные статьи 
(проценты, продажа активов, переоценка) обсуждены с бухгалтером.

4. Сравните с 50 000 000 AED: 50 млн и более — крупный бизнес (ASP до 30 октября 2026 г., старт 1 
января 2027 г.); менее 50 млн — прочий бизнес (ASP до 31 марта 2027 г., старт 1 июля 2027 г.). 
Пограничное значение — повод запросить письменное подтверждение FTA.

ПРИМЕР

Компания из Дубая за 2025 год: продажи компаниям в ОАЭ — 32 млн AED, розничные продажи физлицам — 
12 млн, экспорт — 8 млн, проценты по депозиту — 0,4 млн.

Вопрос 1 — порог: 32 + 12 + 8 = 52 млн AED (проценты обсуждаются с бухгалтером, но итог не меняют) → 
крупный бизнес: назначить ASP до 30 октября 2026 г., старт 1 января 2027 г.

Вопрос 2 — что выставлять: по продажам компаниям (32 млн) и экспорту (8 млн) — e-Invoice, то есть около 
40 млн оборота проходит через ASP; розничные продажи (12 млн) — обычные чеки и инвойсы, e-Invoice не 
нужен; проценты — не Business Transaction.

Юридическое определение и критерии

Юридическое определение (Министерское решение № 244, ст. 1): «Revenue» (выручка) — валовой доход, 
полученный лицом за последний отчётный период, на основании его финансовой отчётности, 
подготовленной в соответствии с законодательством ОАЭ, либо, если она отсутствует, иной документации, 
приемлемой для FTA.

• Лимит: 50 000 000 AED выручки. Он определяет только дату начала.

• Оценка по каждому юридическому лицу: каждая компания оценивается по собственной финансовой 
отчётности; решение не содержит правила о суммировании показателей компаний группы.

• Период: последний отчётный период, за который требуется финансовая отчётность.

• Валовой, а не чистый показатель: расходы и затраты не вычитаются. Надлежаще оформленные 
возвраты и скидки могут быть учтены.

• Новые компании: при отсутствии финансовой отчётности используются иные документы, приемлемые 
для FTA.
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Что учитывается, а что нет

УЧИТЫВАЕТСЯ В 50 МЛН AED НЕ УЧИТЫВАЕТСЯ
ОЦЕНИТЬ С ВАШИМ 
БУХГАЛТЕРОМ

• Продажи B2B и B2G

• Продажи B2C — хотя для них e-
Invoice не нужен

• Экспорт, продажи по ставке 0 
%, освобождённые и не 
входящие в сферу НДС

• Управленческие сборы, 
перевыставленные расходы, 
арендные платежи и комиссии, 
учтённые как доход

• Доход от Excluded Transactions

• Полученный исходящий НДС

• Полученные займы и возврат 
основного долга

• Уставный капитал и вклады 
собственников

• Возвратные депозиты и 
незаработанные авансы (пока 
они числятся обязательствами)

• Переводы между 
собственными банковскими 
счетами

• Средства принципала, 
полученные в качестве агента 
(учитывается только агентское 
вознаграждение)

• Проценты, дивиденды, 
инвестиционный доход, 
курсовые разницы и гранты

• Продажа основных средств и 
доход от переоценки

• Компании группы и филиалы

• Новые компании или 
сокращённые отчётные 
периоды

• Если эти статьи меняют, по 
какую сторону от 50 млн AED 
вы находитесь, — получите 
письменное подтверждение 
FTA

Сроки

КАТЕГОРИЯ ВЫРУЧКА НАЗНАЧИТЬ ASP ДО
НАЧАЛО 
ПРИМЕНЕНИЯ

Крупный бизнес 50 млн AED и более 30 октября 2026 1 января 2027

Прочий бизнес менее 50 млн AED 31 марта 2027 1 июля 2027

Государственные органы — 31 марта 2027 1 октября 2027

Добровольное применение любая — с 1 июля 2026

Дата 30 октября 2026 г. установлена Министерским решением № 66 от 2026 г., заменившим первоначальный срок 31 
июля 2026 г. Пилотная программа и добровольное применение открыты с 1 июля 2026 г. (Министерское решение № 
244, ст. 3 и 4).

Ключевые даты перехода на e-Invoicing: полые маркеры — крайний срок назначения ASP, закрашенные — старт 
обязательного применения.

Штрафы (Решение Кабинета министров № 106 от 2025 г.)

НАРУШЕНИЕ ШТРАФ

Не назначен ASP или e-Invoicing не внедрён в установленный срок 5 000 AED за каждый месяц или его 
часть

e-Invoice не выставлен / не отправлен в срок 100 AED за e-Invoice, максимум 5 000 
AED в месяц
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НАРУШЕНИЕ ШТРАФ

e-Credit Note не выставлена / не отправлена в срок 100 AED за e-Credit Note, максимум 5 
000 AED в месяц

FTA не уведомлена о System Failure (сбое системы) в течение 2 
рабочих дней

1 000 AED за каждый день просрочки

ASP не уведомлён об изменении зарегистрированных в FTA 
данных в течение 5 рабочих дней

1 000 AED за каждый день просрочки

Штрафы применяются только с даты обязательного применения, а не в период добровольного использования.

3. Читайте закон и официальные разъяснения в первоисточнике
Всё законодательство и методические материалы по e-Invoicing публикуются на странице e-Invoicing 
Министерства финансов ОАЭ (MoF), которая является официальным источником: mof.gov.ae — eInvoicing. 
FTA публикует налоговые законы и свои Public Clarifications.

Законы, решения Кабинета министров и министерские решения

№ ДОКУМЕНТ ЧТО РЕГУЛИРУЕТ ССЫЛКА

1 Министерское решение № 243 от 2025 г. Кто и что подпадает, исключения, 
обязанности, определения

Открыть PDF

2 Министерское решение № 244 от 2025 г. Определение выручки, лимит 50 млн 
AED, этапы и даты, исключение B2C

Открыть PDF

3 Министерское решение № 66 от 2026 г. Переносит срок назначения ASP для 
крупного бизнеса на 30 октября 2026 г.

Открыть PDF

4 Решение Кабинета министров № 106 от 
2025 г.

Штрафы за нарушения в сфере e-
Invoicing

Открыть PDF

5 Министерское решение № 168 от 2026 г. Правила аккредитации ASP (с 1 октября 
2026 г.)

Открыть PDF

6 Декрет-закон об НДС № 8 от 2017 г. (с 
изменениями, включая Декрет-закон № 
16 от 2024 г.)

e-Invoice как Tax Invoice; 
подтверждение входящего НДС

Открыть PDF

7 Декрет-закон о налоговых процедурах № 
28 от 2022 г. (с изменениями, включая 
Декрет-закон № 17 от 2024 г.)

Правовая основа системы e-Invoicing; 
хранение документов

Открыть PDF

8 Сообщение Минфина о Декрет-законах 
№ 16 и № 17 от 2024 г.

Краткий обзор изменений 
законодательства 2024 г. в части e-
Invoicing

Открыть страницу

9 Раздел Legislation на сайте FTA Исполнительный регламент по НДС и 
всё прочее налоговое 
законодательство

Открыть страницу

Официальные руководства, разъяснения и ресурсы

№ ДОКУМЕНТ ЧТО СОДЕРЖИТ ССЫЛКА

10 UAE Electronic Invoicing Guidelines V1.1 
(MoF, 1 июня 2026 г.)

Основное официальное руководство: 
сфера применения, исключения, 
сценарии, подключение

Открыть PDF

11 E-Invoice Mandatory Fields V1.0 (MoF) Данные, которые должен содержать 
каждый e-Invoice

Открыть PDF

12 Considerations for Selecting an ASP (MoF) Как выбрать поставщика услуг Открыть PDF
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https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/02/Considerations-for-selecting-an-Accredited-Service-Provider_V-1.0-23Feb2024.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/02/UAE-Electronic-Invoice-mandatory-fields_V-1.0-23Feb2026.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/06/UAE-Electronic-Invoicing-Guidelines_V-1.1-01June2026.pdf
https://tax.gov.ae/en/legislation.aspx
https://mof.gov.ae/?p=32517
https://tax.gov.ae/Datafolder/Files/Legislation/2025/Federal%20Decree-Law%20No.%2028%20of%202022%20-%20publishing%2003%2012%202025.pdf
https://tax.gov.ae//Datafolder/Files/Legislation/2025/Federal%20Decree-Law%20No.%208%20of%202017%20and%20amendments%20-%20publishing%2028%2011%202025.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/10/Ministerial-Decision-No-168-of-2026-on-Eligibility-criteria-and-Accreditation-Procedure-EN-FINAL.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2025/12/Cabinet-Decision-Violations-and-Penalties-eInvoicing-final-version-en-8.12.25.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/05/Ministerial-Resolution-No.-66-of-2026-Amending-Certain-Provisions-of-Ministerial-Resolution-No.-244-of-2025-Regarding-the-Implementation-of-the-Electronic-Invoicing-System-En-20260514.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2025/09/Ministerial-Decision-No.-244-of-2025-on-the-Implementation-of-the-Electronic-Invoicing-System.pdf
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2025/09/Ministerial-Decision-no.-243-of-2025-on-the-Electronic-Invoicing-System.pdf
https://mof.gov.ae/en/about-us/initiatives/einvoicing/
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№ ДОКУМЕНТ ЧТО СОДЕРЖИТ ССЫЛКА

13 List of Accredited Service Providers (MoF) Актуальный список одобренных ASP Открыть страницу

14 MoF e-Invoicing FAQs Официальные вопросы и ответы по 
темам

Открыть страницу

15 FTA Public Clarification VATP046 Изменения в законе об НДС в связи с 
e-Invoicing (сентябрь 2026 г.)

Открыть PDF

16 FTA VAT Administrative Exceptions Guide Исключения по инвойсам прекращают 
действовать с началом применения e-
Invoicing (раздел 4.5)

Открыть PDF

17 FTA Private Clarifications Guide (TPGPC1) Как запросить у FTA официальное 
письменное заключение

Открыть PDF

18 FTA Guides and Public Clarifications Все руководства FTA по НДС — 
проверяйте здесь новые публикации

Открыть страницу

19 EmaraTax Портал FTA для регистрации TIN и 
подключения к ASP

Открыть страницу

20 UAE eInvoicing Programme Introduction 
(MoF, октябрь 2026 г.)

Обзор программы: модель обмена 
DCTCE, роли участников, этапы 
внедрения

Открыть PDF

4. Как связаться с FTA
Общие обращения бесплатны. Перед обращением подготовьте: название компании, TRN/TIN, описание 
ситуации, подтверждающие документы и один чётко сформулированный вопрос. Сохраняйте номер 
обращения. При технических проблемах с e-Invoice (отклонения, ошибки) сначала обращайтесь к своему 
ASP.

КАНАЛ ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ
ЧАСЫ РАБОТЫ / СРОК 
ОТВЕТА

Телефон 800 82923 1. Позвоните (из-за рубежа: +971 800 82923). 2. Выберите 
пункт меню. 3. Изложите вопрос. Арабский, английский или 
урду.

Пн–Сб 7:30–22:00
около 8 минут

Эл. почта 
info@tax.gov.ae

1. Опишите ситуацию и вопрос. 2. Укажите TRN и приложите 
документы. 3. Отправьте.

Круглосуточно
2 рабочих дня

Форма на сайте 1. Откройте форму. 2. Укажите контактные данные и вопрос. 
3. Отправьте.

Круглосуточно
2 рабочих дня

Портал / приложение 
EmaraTax

1. Войдите через UAE PASS. 2. Откройте сервис обращений. 
3. Заполните и отправьте.

Круглосуточно
2 рабочих дня

Онлайн-чат / TARA 1. На сайте tax.gov.ae нажмите «Chat with us». 2. Введите 
данные. 3. Используйте виртуального ассистента TARA или 
чат с оператором.

Круглосуточно
TARA и чат — около 5 
минут

Tax Connect 
(видеоконсультация)

1. Нажмите «Book an Appointment». 2. Укажите данные и 
выберите время. 3. Подключитесь по ссылке из письма.

Пн–Пт 7:30–15:30
сессия 30 минут

Центры 
обслуживания 
(личный визит)

Абу-Даби: здание Emirates Property Investment Company. 
Дубай: Central Park Business Towers, DIFC. По прибытии 
возьмите талон.

Пн–Пт, 
ориентировочно 7:30–
15:30
около 15 минут; часы 
уточняйте на 
tax.gov.ae
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https://goo.gl/maps/ZgrVzVAexoJNZJW37
https://goo.gl/maps/v6L2gzW2UdCTsCC66
https://tax.gov.ae/en/content/live.tax.connect.channel.aspx
https://tax.gov.ae/en/content/live.tax.connect.channel.aspx
https://tax.gov.ae/en/contact.us.aspx
https://tax.gov.ae/en/emaratax.aspx
https://tax.gov.ae/en/emaratax.aspx
https://tax.gov.ae/en/contact.us.aspx
mailto:info@tax.gov.ae
https://tax.gov.ae/en/services/inquiries.and.feedback.request.aspx
https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2026/10/UAE-eInvoicing-Programme-Oct2026.pdf
https://tax.gov.ae/en/emaratax.aspx
https://tax.gov.ae/en/taxes/Vat/guides.references.aspx
https://tax.gov.ae//Datafolder/Files/Pdf/2026/Guide/Private%20Clarifications%20-%20EN%20-%2014%2007%202026.pdf
https://tax.gov.ae/Datafolder/Files/Pdf/2025/VAT%20Administrative%20Exceptions%20Guide%20-%20EN%20-%2005%2012%202025.pdf
https://tax.gov.ae//Datafolder/Files/Guides/VAT/PublicClarifications/VATP046%20-%20Amendments%20to%20VAT%20Decree-Law%20-%2009%202026.pdf
https://mof.gov.ae/en/faq/#foundational
https://mof.gov.ae/en/about-us/initiatives/einvoicing/einvoicing-accredited-service-providers-asps/
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Нужна официальная позиция FTA? Запросите Private Clarification

Ответ по электронной почте или телефону — это общая консультация. Чтобы получить подписанную 
письменную позицию FTA по вашей конкретной ситуации, воспользуйтесь платной услугой Private 
Clarification:

1. Проверьте условия в FTA Private Clarifications Guide (раздел 3, п. 17): запрос подаёт лицо с реальной 
налоговой неопределённостью по собственной ситуации через свою учётную запись EmaraTax; за VAT 
Group или Tax Group подаёт представительный участник, за клиента может подать 
зарегистрированный налоговый агент.

2. Войдите в EmaraTax и откройте сервис Tax Clarifications Request.

3. Представьте факты, собственный анализ, точную формулировку вопроса и подтверждающие 
документы.

4. Оплатите сбор: 1 500 AED за один вид налога, 2 250 AED — за несколько.

5. FTA стремится ответить в течение 60 рабочих дней с момента получения полной информации 
(включая дополнительно запрошенные сведения). Если вы не ответите на запрос FTA о 
дополнительных сведениях в течение 40 рабочих дней, запрос отклоняется.

Вопросы по политике или поставщикам услуг — Министерство финансов

Телефон 800 533336, эл. почта info@mof.gov.ae или контактная форма Минфина (ответ в течение одного 
рабочего дня). Часы работы: Пн–Чт 7:30–15:30, Пт 7:30–12:00.

5. Частые вопросы
У меня только розница и услуги физлицам (B2C). Нужно ли что-то делать?
Продажи B2C пока не подпадают под e-Invoicing, а лица, работающие исключительно с потребителями, 
исключены до отдельного решения министра (Министерское решение № 244, ст. 5(2)). Но если хотя бы 
часть продаж идёт компаниям или госорганам, эти инвойсы подпадают. Помните, что продажи B2C всё 
равно учитываются в расчёте порога 50 млн AED, и следите за новыми решениями — исключение 
временное.

Моя компания в свободной зоне и/или не зарегистрирована по НДС. Меня это касается?
Да. e-Invoicing применяется к любому лицу, ведущему бизнес в ОАЭ, независимо от статуса свободной 
зоны и регистрации по НДС. Без регистрации по НДС вы выставляете Commercial e-Invoice; для 
подключения потребуется TIN — бизнес, не зарегистрированный ни по одному налогу, регистрируется в 
FTA, чтобы его получить.

Выручка 49 млн AED. Могу ли я подождать до 2027 года?
Если выручка по правилам раздела 2 действительно меньше 50 млн AED, вы «прочий бизнес»: ASP до 31 
марта 2027 г., старт 1 июля 2027 г. Но пересчитайте по полной валовой выручке — с учётом B2C, экспорта 
и освобождённых поставок. Если итог окажется выше 50 млн, ваш срок — 30 октября 2026 г. При 
пограничном значении запросите письменное подтверждение FTA.

Как быть с иностранными клиентами и поставщиками?
Экспорт товаров и услуг иностранным компаниям подпадает: вы выставляете e-Invoice (как правило, Tax 
e-Invoice со ставкой 0 %). Импорт — нет: иностранный поставщик вне системы ОАЭ, e-Invoice по импорту 
не выставляется, а НДС по механизму reverse charge вы учитываете как и прежде.

Клиенты по-прежнему просят инвойс в PDF. Можно ли его отправлять?
Юридически значимым документом становится e-Invoice в структурированном формате (XML), 
переданный через ASP. Удобную для чтения копию (PDF, печатную форму) можно направлять клиенту 
дополнительно, но сама по себе она e-Invoice не является и обязанность не выполняет.

Что делать, если система или ASP не работает?
Уведомить FTA о System Failure (сбое системы) в течение 2 рабочих дней (Министерское решение № 243, 
ст. 12) — иначе штраф 1 000 AED за каждый день просрочки. По техническим вопросам (отклонение e-
Invoice, ошибки передачи) сначала обращайтесь к своему ASP.

Нужно ли менять учётную систему?
Как минимум проверить, что учётная система выдаёт все обязательные поля e-Invoice (E-Invoice 
Mandatory Fields, документ № 11 в разделе 3), в том числе TIN покупателя, и согласовать с выбранным ASP 
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способ интеграции. Многие ASP предлагают готовые коннекторы к распространённым учётным системам 
— уточняйте при выборе (документ № 12).

Сколько и где хранить e-Invoice?
Все e-Invoice, e-Credit Note и связанные данные должны храниться на территории ОАЭ в течение срока, 
установленного законом о налоговых процедурах (Министерское решение № 243, ст. 11). Для бизнеса на 
НДС e-Invoice также является основанием для вычета входящего НДС, поэтому хранить нужно в исходном 
электронном формате.

6. Глоссарий
e-Invoice (электронный инвойс) — структурированный файл (XML) установленного формата, выставленный и 

переданный через ASP. PDF, скан, Word-файл или письмо e-Invoice не являются.

Tax e-Invoice и Commercial e-Invoice — Tax e-Invoice выставляется, когда закон об НДС требует Tax Invoice 
(налоговый инвойс); Commercial e-Invoice — по остальным подпадающим операциям, в том числе бизнесом 
без регистрации по НДС.

ASP (Accredited Service Provider) — аккредитованный Минфином поставщик услуг, через которого 
выставляются, передаются и принимаются e-Invoice. Каждый бизнес назначает одного ASP — и для продаж, и 
для закупок.

Peppol, PINT AE, DCTCE — международная сеть обмена электронными документами, её спецификация для ОАЭ 
и принятая в ОАЭ модель «децентрализованного непрерывного контроля и обмена транзакциями», в которой 
ASP продавца и покупателя обмениваются инвойсами и отчитываются в FTA.

TRN / TIN — TRN — 15-значный налоговый регистрационный номер; TIN — его первые 10 цифр, ваш 
идентификатор в системе e-Invoicing.

EmaraTax — портал FTA: регистрация и получение TIN, подключение к выбранному ASP, обращения и запросы 
разъяснений.

Business Transaction (коммерческая операция) — операция, совершённая полностью или частично лицом в 
ходе ведения бизнеса (Министерское решение № 243, ст. 1). Пассивный доход сам по себе Business 
Transaction не является.

Revenue (выручка) — валовой доход за последний отчётный период по финансовой отчётности (Министерское 
решение № 244, ст. 1). Определяет только дату старта.

Excluded Transaction (исключённая операция) — операция из ст. 4 Министерского решения № 243, по которой 
e-Invoice не требуется; выставлять его можно добровольно — тогда правила системы применяются, кроме 
штрафов.

Reverse charge (обратное начисление) — покупатель сам начисляет НДС вместо продавца. Внутренний reverse 
charge — e-Invoice нужен (без НДС, с указанием причины); импорт — e-Invoice не нужен.

Deemed supply (условная поставка) — операция, приравненная к поставке для целей НДС без обычной продажи 
(например, подарки сверх лимита). e-Invoice нужен; если инвойс покупателю не выставляется — только отчёт 
в FTA.

System Failure (сбой системы) — техническая неисправность или недоступность системы e-Invoicing, 
мешающая выполнить обязанности; уведомить FTA в течение 2 рабочих дней.

Как мы можем помочь
Garant Business Consultancy сопровождает переход на e-Invoicing «под ключ»: определяем, какие 
операции и с какой даты подпадают под требования, помогаем получить TIN и подключить ASP через 
EmaraTax, выстраиваем учёт и документооборот, готовим обращения в FTA, включая запросы Private 
Clarification. Первичная консультация — бесплатно.

+971 4 421 4335   ·   +971 52 238 5765 (WhatsApp)   ·   info@garant.ae   ·   garant.ae
Mazaya Business Avenue, башня BB-1, офис 1707, Jumeirah Lake Towers (JLT), Дубай, ОАЭ  ·  Пн–Пт 8:00–18:00

Настоящий материал подготовлен Garant Business Consultancy FZCO в информационных целях по состоянию на октябрь 2026 г. и не является 
юридической или налоговой консультацией. Законодательство и официальные разъяснения могут меняться; перед принятием решений 
сверяйтесь с первоисточниками, указанными в разделе 3, и обращайтесь за профессиональной консультацией.
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